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Doel/onderwerp: Omschrijving van taken en bevoegdheden waarnemend apotheker 
Verantwoordelijk inhoud: Gevestigd apotheker 
Verantwoordelijk uitvoering: Waarnemend apotheker 
  

 
Het Coöperatief Samenwerkende Apothekers Gooi en Omstreken (SAGO) is eigenaar en exploitant 
van de Dienstapotheek Gooi en Vechtstreek. De Dienstapotheek verzorgt voor de bij SAGO 
aangesloten apotheken, de ANW-diensten. 
 
De aangesloten apotheken stellen bij toerbeurt apothekers beschikbaar om achterwachtdiensten te 
verzorgen. Deze diensten bestrijken doorgaans de periode van één week (vrijdag tot vrijdag). De 
achterwachtapotheker draagt gedurende de dienst de farmaceutische verantwoordelijkheid voor de 
Dienstapotheek. 
 
A. Aandachtspunten 

 De waarnemend apotheker is gedurende diensturen ALTIJD telefonische bereik 
 Bij calamiteiten wordt de gevestigd apotheker ingelicht 
 

B. Werkwijze 
1. De waarnemend apotheek ontvangt ca. vier weken voor aanvang van de dienst een melding 

per e-mail met een link naar een formulier binnen het webportaal van SAGO, welk formulier 
door de waarnemend apotheek moet worden ingevuld 

2. Wordt het formulier niet (tijdig) ingevuld, krijgt de apotheek een reminder per e-mail. Bij 
herhaald uitblijven van een reactie ontvangt de gevestigd apotheker van de Dienstapotheek 
een melding 

3. Bij aanvang van de dienst neemt de waarnemend apotheker contact op met de dienstdoende 
assistente(n). Dit dient uiterlijk om 17.15 uur op de eerste dag van deze dienst te geschieden.  

4. De waarnemend apotheker ondersteunt (op verzoek) de dienstdoende assistent(en). Veelal 
kan telefonische ondersteuning volstaan, maar soms is ook fysieke ondersteuning 
noodzakelijk. Ondersteuning kan op elk uur van de dag nodig zijn, men dient dan ook 
daadwerkelijk bereikbaar en beschikbaar te zijn. De assistenten hebben de instructie om bij 
vragen of problemen voortvloeiend uit medicatiebewakingssignalen, te overleggen met de 
waarnemend apotheker. 
Uitzondering: Bij onder- of overdosering van antibiotica heeft de assistent de instructie om 
te overleggen met de voorschrijvend arts zonder overleg met de waarnemend apotheker 

5. Indien een geneesmiddel niet voorradig is in de DAP, dient de waarnemend apotheker eerst 
te overleggen met de voorschrijvend arts om een alternatief te zoeken. Indien dit niet 
mogelijk is, moet de waarnemend apotheker dit medicijn uit haar/zijn eigen apotheek – 
indien daar voorradig – verstrekken aan de DAP. Ter beoordeling van de waarnemend 
apotheker kan besloten worden, indien bovenstaande oplossingen niet opgaan, tot een 
spoedbestelling bij de groothandel 

6. Speciale bereidingen als het vullen van medicatiecassettes vallen onder de verantwoording 
van de waarnemend apotheker 

7. De waarnemend apotheker is gedurende de dienst slechts indirect verantwoordelijk voor de 
aanwezigheid van het personeel. De gevestigd apotheker van de Dienstapotheek heeft de 
verantwoording voor een sluitend rooster en afdoende invulling van de diensten. Echter 
indien door omstandigheden (ziekte, sterfgeval e.d.) een dienstdoende assistent uitvalt, 
moet de waarnemend apotheker in overleg met de gevestigd apotheker ervoor zorgen, dat 
dit probleem opgelost wordt. 
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8. De assistent van de Dienstapotheek scant dagelijks om ca. 21:00 uur de recepten van die dag 
en om 8:00 uur de recepten van de afgelopen nacht en de signaallijst, zodat deze vervolgens 
beschikbaar zijn voor controle door de waarnemend apotheker via Storec Mobiel. Op zater-, 
zon- en feestdagen worden ook om ca. 14:00 uur de recepten gescand 

9. De waarnemend apotheker controleert alle recepten gedurende de dienst. De recepten 
dienen binnen 12 uur gecontroleerd te worden, bijvoorbeeld kort na 21:00 uur via Storec 
Mobiel (of bij een bezoek aan de Dienstapotheek) en de volgende ochtend het restant direct 
na 08:00 uur 

10. De waarnemend apotheker geparafeert de gecontroleerde recepten rechts op het rugetiket 
of elektronisch via Storec Mobiel. 

11. Op zater-, zon- en feestdagen moet de waarnemend apotheker de Dienstapotheek tenminste 
eenmaal per 24 uur bezoeken om zeker te stellen dat de uitvoering van de werkzaamheden 
door de Dienstapotheek naar behoren verloopt. Op weekdagen kan de 
achterwachtapotheker volstaan met receptcontrole en doornemen van de signaallijst (en 
parafering) via Storec Mobiel en hoeft dan niet naar de apotheek te komen tenzij de 
assistent (of de gevestigd apotheker van de Dienstapotheek) daarom vraagt 

12. De achterwachtapotheker dient dagelijks, via het webportaal, het logboek in te vullen. 
Eventuele op- en/of aanmerkingen kunnen hierin worden vermeld 

 
C.  Boeteregeling 

• Duidelijk vermijdbare tekortkomingen op bovenstaande regels kunnen beboet worden met 
een bedrag tot maximaal € 250 per keer 

• Voor de uren, waarin de waarnemend apotheker niet bereikbaar is geweest, wordt € 100 per 
uur berekend. Daarbij komen de kosten van een vervangend waarnemend apotheker 

• De boeteregeling wordt door de gevestigd apotheker van de DAP uitgevoerd 
 


